
Die Firma Windmöller steht für Fortschritt durch innovative und qualitativ hochwertige Produkte und einen ausgezeichneten Service für unsere Kunden. 
Unsere Kernkompetenzen liegen in den Bereichen Holzwerkstoffe, Chemie und Bodenbelägen. Wir stehen seit Generationen zum Produktionsstandort 
Deutschland, tragen als bedeutender, lokaler Arbeitgeber Verantwortung und sind mit der Region Ostwestfalen tief verwurzelt. Sie sind motiviert, wissbe-
gierig und wollen Ihr Engagement in ein Familienunternehmen einbringen und erfolgreich sein, dann werden Sie Teil einer starken Gemeinschaft und gehen 
Sie mit uns „gemeinsam voran“!

Wir suchen im Zuge des weiteren Wachstums unseres Standortes in Augustdorf,  
der windmöller flooring products WFP GmbH, zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine

SACHBEARBEITUNG VERTRIEBSINNENDIENST OBJEKTDATEN DACH 
IN TEILZEIT

Alle Informationen zum Unternehmen finden Sie auf: www.windmoeller.de
windmöller flooring products WFP GmbH | Nord-West-Ring 21 | 32832 Augustdorf | Telefon: 05237-609-150

Ihre Aufgaben
  Erste telefonische Kontaktaufnahme mit dem Kunden

  Kundenbetreuung bei telefonischen Anfragen

  Bearbeitung und Erfassung der Kundendaten im CRM-System

  Pflege und Aktualisierung der Kundenstamm- und Bewegungsdaten

  Angebotserstellung über Standartartikel nach Vorgabe

 Selektion der Objektbaudaten nach Verantwortlichkeiten

  Kundenberatung bezüglich der Produkt bzw. Angebotsinhalte

  Kontrolle der Angebote und Kundendaten auf Vollständigkeit

  Teilnahme an Messen und Tagungen

Ihr Profil
  Abgeschlossene kaufmännische Berufsausbildung 

  Berufserfahrung im telefonischen Kundensupport

  Analytische, selbstständige und zielorientierte Arbeitsweise

  Lösungsorientierter und freundlicher Umgang mit Kunden

  Teamfähigkeit und Kommunikationsfähigkeit

  Gesprächsführung und Konfliktfähigkeit

  Gute MS Office-Kenntnisse 

  EDV-Kenntnisse bezüglich ERP und CRM-Systemen

Ihre Chance
 Die Möglichkeit zur aktiven, eigenverantwortlichen Arbeit

 Enge Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen 

 Flache Hierarchien

  Die Mitarbeit in einem wachsenden, innovativen, familiengeführten 
Unternehmen

 Die Teilnahme an zertifizierten Weiterbildungs- und Fördermöglichkeiten 

Gehen Sie mit uns gemeinsam voran?
Wenn Sie sich von dem oben genannten Profil angesprochen fühlen, überzeugen Sie uns durch Ihre aussagekräftigen und vollständigen Bewerbungsunter-
lagen unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und des möglichen Eintrittstermins – vorzugsweise per E-Mail an:

windmöller flooring products WFP GmbH | z.Hd. Frau Sofia-Ruth Laker | Nord-West-Ring 21 | 32832 Augustdorf 
Tel.: 0 52 37 - 609 150 | Fax: 0 52 37 – 609 155 | E-Mail : bewerbung@windmoeller.de

KEIN JOB WIE JEDER ANDERE


